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1.Enquadramento

A Beyondimension, NPIC 510 376 320, com sede no Parque Empresarial da Jardia, Rua
dos Tractores 506 Arm. D, Brejo da Laboa - Jardia, 2870-607 Alto Estanqueiro - Montijo,
é uma entidade privada que exerce a sua atividade nas areas de Comunicacgoes,
Informatica, Energias, Eletronica e Manutencéo.

Manter a privacidade das informacdes pessoais é essencial em qualquer negdcio, mas
particularmente na nossa atividade. As organizagdes recolhem cada vez mais
informagodes pessoais a medida que os sistemas e processos empresariais se tornam
mais complexos e sofisticados. As informagdes pessoais tornam-se assim mais
vulneraveis a uma variedade de riscos, nomeadamente a sua perda, o uso indevido, o
acesso ndo autorizado e a divulgacéo ndo autorizada.

E fundamental manter a privacidade quanto as informacdes pessoais dos seus
clientes (individuos ou organizagoes), fornecedores, trabalhadores e entidades em
geral com quem nos relacionamos.

As politicas e procedimentos de privacidade inadequados levam aos seguintes riscos:

e Mareputacao da empresa;

e Responsabilidade legal e san¢des da entidade reguladora;

e Encargos originados por praticas comerciais enganosas;

e Desconfianga dos clientes, fornecedores e trabalhadores;

e Nao consentimento dos individuos e organizagcdes quanto ao uso dos seus
dados pessoais;

e Perda de negécios e consequente reducao na receita e participagdo no
mercado;

e Interrupgdo de operagcdes comerciais internacionais;

e Responsabilidade resultante do roubo de identidade.

Assim, além de respeitar a legislagcao, a BEYONDIMENSION adotou praticas de gestao
quanto a informacao recolhida, usada, guardada, divulgada e apagada de forma a
garantir a privacidade da mesma.

Alguns exemplos de informacgdes pessoais ou considerada de teor sensivel:

¢ Nomes;

e Numeros de telefone;

e Endereco residencial ou de e-mail;

e Data de nascimento;

e Numero de identificagdo pessoal, fiscal e da seguranca social;
e (Caracteristicas fisicas do individuo;

e Informacgao sobre condigdes de saude ou médicas;
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e Informacgdes financeiras;
e Racgaou origem étnica;
e Opinides politicas;
e Crencasreligiosas ou filoséficas;
e Associacao sindical,;
e Preferéncias sexuais;
e Informacéo relacionada com delitos ou condenagdes criminais.

Nas suas relacdes com terceiros (clientes, fornecedores, trabalhadores e entidades
em geral) a BEYONDIMENSION alerta para o cumprimento das regras de privacidade.

Algumas informacdes estado sujeitas a “Confidencialidade” (por ex: e-mails), que ¢é
diferente de “Informacéao pessoal”, esta muitas vezes definida por lei ou regulamento.
Normalmente as informacdes confidenciais estdo definidas nos contratos e nos
documentos. No decorrer de um processo negocial, alguma informacdo é
confidencial, como por exemplo:

— Detalhes e Planos de negécios;
—Informacdes bancarias;

- Orcamentos;

- Precos;

— Documentos legais;

— Registos contabilisticos.

Existe ainda uma diferenca entre consentimento “Explicito” e consentimento
“Implicito” no uso da informacgéo. Considera-se consentimento “Explicito” quando se
especifica o propésito, a quem se dirige, quem pode divulga-la, etc. O consentimento
“Implicito” € o consentimento ndo especificado, que nao é expressamente concedido
por uma pessoa ou empresa, mas que se depreende através das acdes de um
individuo, da empresa e dos factos e circunstancias de uma situagao particular.

De forma a garantir a privacidade dos dados pessoais do dono da informagao (dos
clientes, fornecedores, trabalhadores e entidades em geral) a BEYONDIMENSION
adota as seguintes medidas quanto a informacao recolhida, usada, guardada,
divulgada e apagada:

e A informacao é recolhida por todos os trabalhadores da BEYONDIMENSION
que tenham acesso a ela, porque lhes foi fornecida ou porque a solicitaram
para o desempenho das suas fungdes;
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A informacdo deve ser usada apenas pelos trabalhadores que tenham
necessidade dela para o desempenho das suas fungdes e apenas para o fim a
que se destina;

A informacao recolhida deve ser guardada em local seguro, da confianca de
cada trabalhador garantindo a sua privacidade em relagdo a estranhos aos
processos e apenas durante o tempo necessario ou exigido por lei;

A informacéo pode ser divulgada com consentimento explicito do seu dono,
ou seja, o dono da informacao especifica qual a informagdo que pode ser
divulgada, ou implicitamente, quando a sua divulgacao nao foi especificada,
mas tem de ser obrigatoriamente usada para o desenrolar dos processos ou
para proteger os interesses do cliente. Por forga da lei a informacéo pode ser
divulgada as entidades competentes da autoridade;

A informacao é apagada quando os objetivos declarados e inerentes aos
processos foram concretizados ou quando os prazos exigidos por lei e
regulamentos foram atingidos.

2.Finalidades da Politica de Privacidade e Protecao de

Dados da Beyondimension

A Beyondimension esta comprometida com os seis principios subjacentes ao
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD), a Lei de Protecdo de Dados

portuguesa e demais normativos relevantes, relacionados com a protecdo dos direitos

e liberdades dos individuos:

VI

Os dados sao processados de forma legal, justa e transparente (“licitude,
lealdade e transparéncia”);

Os dados séo recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas
e nao serao tratados posteriormente de forma incompativel com essas
finalidades. (“limitacao da finalidade e da conservacao”);

Os dados sao adequados, pertinentes e limitados ao necessario em relagao a
finalidade para a qual sdo tratados (“minimizacao de dados”);

Os dados sdo exatos €, sempre que necessario, atualizados (“exatidao”);

Os dados nao serdo conservados durante mais tempo do que o necessario para
o efeito (“limitacdo da conservagao”);

Os dados sao tratados de uma maneira que garanta a segurancga apropriada,
incluindo protegao contra processamento nao autorizado ou ilegal e contra
perda, destruicdo ou dano acidental, usando medidas técnicas ou
organizacionais apropriadas (“integridade e confidencialidade”).

A presente Politica de Privacidade tem o propdsito de firmar esse compromisso e o

respeito que a Beyondimension tem pelas regras de privacidade e de protecdo de
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dados pessoais, sendo aplicavel a todas as atividades desenvolvidas no &mbito das
suas atribuicdes e descreve para que finalidades sao recolhidos dados pessoais pela
Beyondimension, como sdo tratados e guardados, com quem séo partilhados, durante
quanto tempo sdo conservados e quais os direitos dos titulares dos dados.

Por dados pessoais entende-se a informacdo relativa a uma pessoa singular
identificada ou identificavel — "titular dos dados” —, sendo considerada identificavel
uma pessoa que possa ser identificada, direta ou indiretamente, por referéncia a um
identificador, nomeadamente, um nome, um numero de identificacdo civil ou fiscal,
dados de localizacao, identificadores por via eletrénica, ou outros elementos
especificos de identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou
social da pessoa singular.

Estao excluidos desta Politica de Privacidade e Protegcao de Dados dados relativos a
pessoas coletivas.

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados nao é uma descrigao exaustiva de
todas as operagdes de tratamento de dados efetuadas pela Beyondimension. Sera
atualizada sempre que ocorrerem alteracdes significativas nas operagcdes de
tratamento.

Este documento é ainda complementado por politicas especificas dirigidas a
determinadas operagodes e procedimentos que se inter-relacionam com as operagdes
de tratamento de dados aqui descritas.

Com o propésito de cumprir o dever de transparéncia imposto pelo Regulamento
Geralde Protecao de Dados (RGPD) nos termos procedimentais indicados e legislacao
em vigor sobre protecdo das pessoas singulares no que respeita ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados (Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto, que
assegura a execucao, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016), esta Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados sera incorporada, por via de remissdo, em diversos formularios
utilizados pela Beyondimension na recolha de dados pessoais.

Os tratamentos de dados pessoais realizados pela Beyondimension estdo de acordo
com esta Politica, com as orientacoes da autoridade de supervisdo nacional - a
Comissao Nacional de Prote¢cao de Dados (CNPD).

3.A Beyondimension enquanto Responsavel pelo
Tratamento

A Beyondimension trata dados pessoais nas seguintes circunstancias:
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I.  Quando tal é necessario para cumprir obrigacdes juridicas a que esta adstrito
no quadro da missao que desempenha;
II.  Quando o tratamento de dados pessoais é necessario para a execucao de
contratos ou diligéncias pré-contratuais a ele associadas.

A Beyondimension podera, ainda, tratar dados pessoais se tiver um interesse legitimo
para o fazer, desde que, em cada caso, esse interesse nao seja superado por
interesses ou direitos e liberdades fundamentais do titular dos dados que exijam a
protecao destes.

Fora das circunstdncias acima indicadas, a Beyondimension apenas trata dados
pessoais se tiver obtido o consentimento do titular dos mesmos para o fazer para
finalidades especificas, explicitas e legitimas.

A Beyondimension é responsavel pelo tratamento de dados pessoais que recolhe,
trata e guarda, no sentido em que tais expressoes sao definidas pelo RGPD.

4.Fundamentos da Licitude dos Tratamentos

Ao atuar como responsavel pelo tratamento, a Beyondimension fundamenta a licitude
do tratamento de dados pessoais no artigo 6.2, nimero 1, alineas a), b), ou c) do RGPD.

As operacoes de tratamento realizadas pela Beyondimension tém, assim, como
fundamento primordial de licitude o cumprimento das suas atribuicbes e
competéncias conforme previstas nos respetivos diplomas legais e demais legislagcao
aplicavelincluindo-se normas habilitantes e, apenas residualmente, o consentimento
dos titulares dos dados.

5. Direitos dos Titulares dos Dados

Os titulares dos dados, através dos meios de contacto indicados, infra, no nimero 10
podem:

e Solicitar o acesso a informacgao - o titular dos dados pessoais tem o direito a
obter aconfirmacao de que os dados que lhe digam respeito sdo, ou ndo, objeto
de tratamento e, quando for o caso, aceder aos seus dados pessoais e aceder
as informacoes previstas na lei;

e Solicitar a retificacdo da informacao caso esteja inexata ou incompleta — o
titular dos dados pessoais tem direito a que a Beyondimension, sem demora
injustificada, retifique os dados inexatos ou incompletos que lhe digam
respeito;
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e Solicitar a eliminagdo dos seus dados pessoais - o titular dos dados pessoais

tem o direito de solicitar a Beyondimension a eliminagcdo dos seus dados

quando se aplique, designadamente, um dos seguintes motivos:

Os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que
motivou a sua recolha ou tratamento;

O titular opde-se ao tratamento e nao existem interesses legitimos
prevalecentes que justifiqguem o tratamento; ou

Retirou o seu consentimento para o tratamento de dados (nos casos em
gue o tratamento é baseado no consentimento) e nao existir outro
fundamento para o referido tratamento.

e Solicitar a limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais — o titular dos

dados pessoais tem o direito de solicitar a Beyondimension a limitagdo do

tratamento dos seus dados se se aplicar, designadamente, uma das seguintes

situacoes:

O titular contestar a exatiddao dos dados pessoais, caso em que a
limitagao vigorara enquanto a Beyondimension verificar a exatidao de
tais dados;

O tratamento de dados for licito e o titular dos dados se opuser a
eliminacdo dos dados pessoais, solicitando, em contrapartida, a
limitacdo da sua utilizagéao;

A Beyondimension ja nao precisar dos dados pessoais para fins de
tratamento, mas esses dados forem requeridos pelo titular para efeitos
de declaracgao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial;
Se o titular se tiver oposto ao tratamento, até se verificar que os motivos
legitimos da Beyondimension para tratar os dados prevalecem sobre os
do titular dos dados.

e A limitagao do tratamento dos dados pessoais significa que os mesmos so

podem ser tratados, conservados ou utilizados:

Com o consentimento dos seus titulares; ou

Para efeitos de declaragao, exercicio ou defesas de direitos em
processos judiciais; ou

Para defesa de direitos doutra pessoa singular (ou coletiva) que ndo o
titular dos dados; ou

e Opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais — o titular dos dados, por

motivos relacionados com a sua situagao particular, e estando em causa

interesses, direitos ou liberdades fundamentais, pode opor-se ao tratamento

dos seus dados pessoais. Nesta situacdo, a Beyondimension cessara o

tratamento dos dados pessoais em causa, exceto se demonstrar a existéncia




Beyondimension
de fundamentos legitimos que prevalecam sobre os interesses, direitos e
liberdades legitimos do titular de dados.

6. Seguranca da Informacao

A Beyondimension implementa e assegura a manutencdo de meios de protecéo
adequados - arquiteturas de segurancga das redes e sistemas de informacéo utilizados
porformaa que os seus procedimentos internos para a seguranga dos dados pessoais
estejam em conformidade com a regulamentacao em vigor.

A Beyondimension desenvolve, ainda, todos os esforgos necessarios para assegurar
contratualmente que as entidades terceiras com quem colabora, na qualidade de
parceiros ou subcontratantes, prestadores de servigos, garantem uma protecéao
adequada dos dados pessoais a que tenham acesso.

A Beyondimension limita o acesso a dados pessoais a colaboradores especificos,
sempre no ambito das respetivas fungdes e apenas quando o contacto com tais dados
pessoais se justifica.

A Beyondimension toma as medidas necessarias para garantir o tratamento seguro
dos dados pessoais, procurando protegé-los contra perdas ou abusos e
implementando procedimentos de seguranca para evitar acessos ndo autorizados a
esses dados pessoais.

O sitio - https://www.beyondimension.pt/ - é gerido e administrado pela
Beyondimension, no dmbito de uma politica ativa de comunicacdo e informacao,
visando assegurar a exatidado dainformacéao, a sua atualizagdo permanente e aadocéo
de medidas destinadas a garantir a seguranca da mesma. Contudo, embora a
Beyondimension envide todos os esforcos no sentido de divulgar informacdes
atualizadas, rigorosas e completas, ndo se responsabiliza por quaisquer inexatiddes
ou lacunas devidas a erro inconsciente ou tentativa de fraude.

Em conformidade com o previsto na Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto e no Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho da Unido Europeia, de 27 de abrilde 2016 -, a Beyondimension
nao exige ao cidadao qualquer informagéo ou dado pessoal quando este interage com
O sitio, a nao ser em situagdes especificas em que o registo é essencial para as
finalidades declaradas, estando os dados pessoais protegidos nos termos da Lei. Esta
Politica diz respeito as praticas relacionadas com este sitio e os outros meios de
comunicacao que a Beyondimension disponibiliza para contacto.

Os direitos a privacidade, a seguranca, a protecao e a confidencialidade dos dados
pessoais facultados pelo cidaddo, por esta via, sdo assegurados pela
Beyondimension, sendo apenas pedidos, recolhidos e tratados os dados necessarios.
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Assim, nao sao recolhidas quaisquer informagdes sem o consentimento pessoal, a
excecao das que, voluntariamente, faculte quando contacta com a Beyondimension.

O presente sitio, bem como os demais meios de comunicacao disponibilizados,
podem referenciar ligagbes a outros sitios, ndo assumindo a Beyondimension
qualquer responsabilidade pelo conteudo decorrente da respetiva consulta. O acesso
ao sitio pode ser suspenso temporariamente e sem aviso prévio devido a falhas
técnicas dos sistemas, manutengao, reparacao de equipamentos ou outras razdes
externas e alheias ao controlo da Beyondimension.

7. Partilha e Transferéncia de Dados Pessoais

A Beyondimension partilha dados com entidades terceiras quando tal decorra de
determinacao legal e/ou no contexto da atividade que prossegue.

A Beyondimension pode, ainda, transferir dados para entidades publicas ou
organismos estatais, ou prestadores de servigos, no ambito de processos em que as
entidades contribuem para as atribuicbes e competéncias da Beyondimension e em
que é necessario respeitarem medidas técnicas e organizativas equivalentes aquelas
a que a Beyondimension estd obrigada.

8. Retencao de Dados Pessoais

A Beyondimension apenas conserva os dados pessoais durante o periodo
estritamente necessario para a observancia dos propositos para os quais estes foram
recolhidos. Os prazos de retencao da generalidade dos dados pessoais tratados pela
Beyondimension resultam da lei, dos regulamentos que regulam as atividades
exercidas pela Beyondimension, ou dos contratos que celebra com clientes,
fornecedores e parceiros. A Beyondimension apenas recolhe e trata dados com base
no consentimento do titular.

9. Cookies

O sitio - https://www.beyondimension.pt/- da Beyondimension ndo utiliza cookies.

10. Informacoes e Reclamacoes

Os titulares dos dados, para questoes relacionadas com os seus dados pessoais,

podem se dirigir a Beyondimension através do endereco de e-mail B
rgpd@beyondimension.pt. ..=.
Em alternativa, podem os titulares dos dados contactar a Beyondimension através do L

contacto telefénico: +351 265 247 777 / 8 (Chamada para rede fixa nacional).
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Ostitulares dos dados podem ainda optar por contactar a Autoridade de Controlo que,
em Portugal, é exercida pela Comissdo Nacional de Protegao de Dados, enviando a
sua mensagem para geral@cnpd.pt.




